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Observacdes Introdutérias aos Padroes de Conduta e de Etica

A missdao da Academia Internacional de Profissionais Colaborativos (no
original, [International Academy of Collaborative Professionals — IACP) ¢
transformar, em escala global, a maneira de se lidar com os conflitos. através das
praticas colaborativas. As praticas colaborativas se apoiam em uma abordagem
fundamentalmente diferente daquela dos métodos tradicionais de resolu¢ao de
conflitos, o que leva & necessidade de Padrdes de Conduta e de Etica singulares.

A TACP adotou esses Padroes de Conduta e de Etica com o objetivo de promover
os elementos essenciais das praticas colaborativas e estabelecer os principios e
requisitos cruciais ao desenvolvimento de:

* Praticas consistentes

* Um conjunto de expectativas comuns aos profissionais e aos clientes

* Um alto nivel de integridade em beneficio dos clientes

Os Padrdes de Conduta e de Etica consistem em:

1. A Defini¢do das Praticas Colaborativas identifica os principios basicos
do processo.

2. Os Padrées de Etica para os Profissionais Colaborativos orientam esses
profissionais quanto a competéncia, a confidencialidade, a advocacia e aos
papéis profissionais que digam respeito a questdes e situacdes nao
contempladas pelas regras tradicionais de cada conduta profissional.

3. Os Padroes Minimos para os Profissionais Colaborativos definem a
formacao, a certificacdo e a experiéncia para os profissionais.

4. Os Padroes Minimos Provisorios para a Formacao Introdutoria as
Praticas Colaborativas e a Formagdo Interdisciplinar Introdutoria as



Praticas Colaborativas fornecem os elementos que devem ser incluidos
na formacao colaborativa introdutoéria.

5. Os Padroes Minimos para os Formadores Colaborativos especificam as
qualificacdes minimas que os formadores devem ter para oferecer uma
formacao eficaz.

Os Padrdes de Conduta e de Etica da IACP foram criados para definir
expectativas basicas relativas aos profissionais e para ajudar a manter a
qualidade, a consisténcia e a integridade das Praticas Colaborativas.

A TACP nio é um érgio regulador. Os Padrdes de Conduta e de Etica da IACP
nao constituem critérios validos para determinar se um profissional pode ou nao
sofrer sang¢des legais ou disciplinares.



Academia Internacional de Profissionais Colaborativos

Defini¢cao de Praticas Colaborativas

As praticas colaborativas consistem em um processo de resolu¢do de conflitos
voluntario, na qual as partes chegam a um acordo sem recorrerem ao litigio.

1. As partes assinam um termo de participacdo colaborativa, descrevendo a
natureza e o escopo do caso;

2. As partes voluntariamente revelam todas as informacdes relevantes e
substanciais a controvérsia a ser decidida;

3. As partes concordam em pautar as suas negociagdes na boa-f¢, de forma a
chegar a um acordo mutuamente aceitavel;

4. Cada parte deve ser representada por um advogado cujo mandato dependa
do nao ajuizamento de processos contenciosos;

5. As partes podem recorrer a profissionais das areas de saide mental e
financeira, cuja participagdo dependerd do seu ndao envolvimento em
qualquer processo contencioso; €

6. As partes podem recorrer conjuntamente a outros especialistas, conforme
0 necessario.



Padrées de Etica da IACP para os Profissionais Colaborativos

Predmbulo

As praticas colaborativas diferem significativamente das praticas de resolugdo de
conflitos adversariais. Elas desafiam os profissionais em maneiras nao
contempladas pela ética de cada profissdo. Os padrdes a seguir:

1. Estabelecem um conjunto comum de valores, principios e padrdes de
conduta para guiar o profissional nas suas decisdes e condutas
profissionais;

2. Criam uma estrutura de principios basicos para uma conduta ética e
profissional por parte dos profissionais colaborativos;

3. Identificam as responsabilidades dos profissionais colaborativos com
relagdo aos seus clientes, aos seus colegas colaborativos e ao publico.

Padroes Gerais
1. Resoluciao de conflitos entre padroes de ética.

1.1.  Qualquer conflito aparente ou real entre os padroes de ética das
profissdes dos profissionais colaborativos e os padrdes aqui descritos
deve ser resolvido por cada profissional, de uma forma coerente com
os padroes de ética que rejam a sua profissao.

2. Competéncia

2.1. O profissional colaborativo deve ser licenciado ou certificado para a
pratica da sua profissdo — estando em pleno gozo dos seus direitos — e
aderir aos padrdes de ética que a rejam.

2.2 O profissional colaborativo deve ter completado um minimo de 12
horas de formagao em Praticas Colaborativas/Advocacia Colaborativa,
condizente com os Padrdes Minimos para os Profissionais



Colaborativos da IACP, antes de aceitar um caso colaborativo ou de
participar das Praticas Colaborativas Interdisciplinares.

2.3. O profissional colaborativo deve exercer a sua profissdo dentro do
escopo da sua formacao, da sua competéncia ¢ do seu mandato,
conforme especificam os Padrdes Minimos para os Profissionais
Colaborativos da TACP. O profissional deve atentar para as
circunstancias individuais do cliente e para as circunstancias gerais do
caso, que podem demandar a participacdo de outros profissionais,
dentro e fora do processo colaborativo.

Observacoes

A medida que os profissionais colaborativos entram em contato com uma maior
diversidade de clientes, eles passam a ter que lidar uma maior complexidade de
fatores fisicos, psicologicos e emocionais. E importante que o profissional seja
capaz de reconhecer esses fatores, visto que eles necessariamente influenciam o
processo colaborativo e as decisdes do cliente. E ainda mais importante que o
profissional reconheca os limites da sua capacidade de efetivamente lidar com
esses fatores e com a reacdo do seu cliente a eles. O pleno atendimento as
necessidades, interesses e objetivos do cliente exige que o profissional
colaborativo esteja disposto a buscar a ajuda de outros profissionais, dentro e fora
do processo colaborativo. Sdo exemplos os profissionais das areas de saude
mental, médica, financeira e vocacional — além de, possivelmente, profissionais
que trabalhem com a reabilitacio de portadores de deficiéncias fisicas, de
pessoas dependentes de substancias e de vitimas da violéncia doméstica.

3. Conflitos de interesse
3.1. O profissional colaborativo deve revelar quaisquer conflitos de
interesse que lhe ocorram, tal como definam as diretrizes e os padroes
de ética da sua profissao.
Observacoes
Mediante a divulgacdo integral de um conflito de interesses, o cliente afetado

pode afastd-lo por escrito, de forma condizente com o que estabelecem as
diretrizes da profissao do profissional colaborativo.



4. Confidencialidade

4.1. O profissional colaborativo deve informar ao(s) seu(s) cliente(s)
sobre as exigéncias e as praticas de confidencialidade relativas ao
processo colaborativo que lhes sera apresentado, de maneira
especifica.

4.2. O profissional colaborativo s6 pode revelar informacgdes
privilegiadas mediante a autorizacdo do(s) cliente(s), segundo as
exigéncias legais ou diretrizes claramente estipuladas no termo de
participagdo colaborativa.

Observacoes

As regras de confidencialidade figuram entre os mais importantes valores das
profissdes das areas juridica e de satde mental. Esses padrdes podem ser
modificados pelas disposicdes do contrato de honorarios do profissional
colaborativo e/ou do termo de participacdo colaborativa firmado com o(s)
cliente(s), contanto que as modificacdes sejam condizentes com os padrdes de
¢tica da profissdo de origem do profissional colaborativo. O profissional
colaborativo competente deve conhecer as exigéncias dos padrdoes da sua
profissdo relativas a necessidade de obtencdo do consentimento informado do
cliente. Ele deve, ainda, fornecer ao cliente informagdes suficientes para que ele
possa expressar esse consentimento informado.

5. Escopo da advocacia

5.1. O advogado colaborativo deve informar ao(s) cliente(s) todas as
opgOes de processos disponiveis para a resolugdo das controvérsias
juridicas do seu caso.

5.2. O profissional colaborativo deve explicar claramente o
funcionamento do processo colaborativo ao(s) cliente(s), incluindo as
obrigacgdes do profissional e do(s) cliente(s) no processo, para que o(s)
cliente(s) possa(m) escolher um tipo de processo de maneira
informada.

5.3. O profissional colaborativo deve ajudar o(s) cliente(s) a balizar as
suas expectativas com relacdo ao processo colaborativo de uma
maneira realista. Ele deve, ainda, respeitar a autonomia do(s) seu(s)



cliente(s), entendendo que, em ultima instancia, cabe a eles tomar as
decisdes que vao solucionar os seus problemas.

5.4. O profissional colaborativo deve encorajar os pais a atentarem as
necessidades e ao melhor interesse do(s) seu(s) filho(s).

5.5. O profissional colaborativo deve evitar contribuir para o
agravamento do conflito do(s) seu(s) cliente(s).

Observacoes

Esta secdo destaca as obrigacOes especiais assumidas pelo profissional
colaborativo, que decorrem da natureza singular das praticas colaborativas.
Psicologos e assistentes sociais podem recomendar ao(s) seu(s) cliente(s) os
desfechos que acreditem estar no seu melhor interesse ou no da(s) sua(s)
familia(s), desde que tenham cuidado para nio causar danos. A advocacia
tradicional consiste na defesa da posicdo do seu cliente at¢ que ela seja
juridicamente sustentdvel. Logo, esta secdo impacta especificamente os
advogados, visto que ela reflete as consideragdes subjacentes as regras de
associacao e as regras da OAB. Por exemplo, a regra 2.1 das Regras Modelo de
Conduta Profissional da Associa¢do de Advogados Americanos reconhece que o
papel de um advogado engloba mais do que uma assessoria juridica puramente
técnica. Como explicam os Comentarios a Regra 2.1, os servicos de um
advogado podem adequadamente incluir considera¢des morais, éticas e praticas,
e sinalizar que hd mais coisas envolvidas na resolucdo de uma disputa especifica,
ou mesmo no caso por inteiro, do que consideragdes estritamente legais. Nas
praticas colaborativas, o cliente especificamente contrata uma assessoria juridica
que abranja um leque amplo de opgdes para a resolucdo de conflitos e que
considere os vinculos afetivos e familiares do(s) cliente(s) na avaliagdo dos
possiveis desfechos.

6. Divulgacio de praticas negociais

6.1. O profissional colaborativo deve revelar integralmente ao(s) seu(s)
cliente(s), por escrito, o preco dos seus honorarios, os demais gastos
correlatos e as formas de pagamento.

6.2. O profissional colaborativo deve ser honesto na divulgacdo do seu
escritorio de advocacia colaborativa e na angariagcdo de clientes
colaborativos.



7. Elementos minimos da participacdo colaborativa e/ou contrato de
honorarios

7.1. O termo de participa¢do colaborativa e/ou contrato de honorarios
deve ser escrito, trazer as assinaturas das partes e dos profissionais

colaborativos e incluir provisoes relativas aos seguintes elementos:

A. Com relacao a divulgacao integral de informacodes

1. Nenhum participante de um caso colaborativo — seja ele um
profissional colaborativo, seja ele um cliente — pode
conscientemente reter ou deturpar informagdes substanciais
relativas ao processo colaborativo ou, de qualquer outra
maneira, agir ou deixar de agir de forma a conscientemente
minar ou aproveitar-se indevidamente do processo colaborativo.

2. Se um cliente conscientemente retém ou deturpa informacdes
substanciais relativas ao processo colaborativo ou, de qualquer
outra maneira, age ou deixa de agir de forma a minar ou
aproveitar-se indevidamente do processo colaborativo, e
continua adotando tal conduta apo6s ser devidamente
assessorado quanto as suas obrigagdes no processo
colaborativo, 1isso implicara a retirada do profissional
colaborativo — e, se essa consequéncia houver sido claramente
indicada no termo de participagdo colaborativa e/ou no contrato
de honorérios, tal conduta terminara o processo colaborativo.

3. No caso de haver uma retirada do processo colaborativo ou da
sua terminagdo, o profissional colaborativo deve notificar os

outros profissionais que estiverem atuando no caso.

B. Com relacao a proibicao do ajuizamento de processos contenciosos

1. O ajuizamento de qualquer processo  contencioso
automaticamente termina o processo colaborativo.

2. O profissional colaborativo ndo deve ameagar lancar mao do
ajuizamento de processos contenciosos relativos ao caso



colaborativo, nem seguir representando um cliente que o faga de
forma a minar o processo colaborativo.

3. Mediante a terminagdo do processo colaborativo, o0s
profissionais colaborativos que estejam assessorando o(s)
cliente(s) e todos os demais profissionais que estejam
trabalhando no processo colaborativo estdo proibidos de
participar, de qualquer maneira, do processo contencioso
ajuizado.

Protocolos das Praticas
8. Consentimento

8.1. Cada profissional colaborativo deve obter a permissao escrita do(s)
seu(s) cliente(s) para compartilhar informag¢des pertinentes ao processo
com todos os outros profissionais colaborativos que estejam
trabalhando no caso.

9. Retirada/Terminacio

9.1. Se o profissional colaborativo tomar conhecimento de que o(s)
seu(s) cliente(s) esta retendo ou deturpando informacdes substanciais
relativas ao processo colaborativo, ou, de qualquer outra maneira,
esta(ao) agindo ou deixando de agir de forma a conscientemente minar
ou aproveitar-se indevidamente do processo colaborativo, o
profissional colaborativo deve assessora-lo(s) e informé-lo(s) de que:

A. Tal conduta ¢ contraria aos principios do processo colaborativo; e

B. A continuidade da violagdo desses principios por parte do(s)
cliente(s) implicard a retirada do profissional colaborativo do
processo colaborativo e, conforme os termos do contrato firmado
entre o profissional colaborativo e o(s) cliente(s), a terminagao do
caso colaborativo.

9.2. Se, depois do assessoramento e da prestacdo de informagao
referidos na sec¢do 9.1., acima, o(s) cliente(s) continuar(em) violando
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os principios do processo colaborativo relativos a divulgacdo de
informacgdes e/ou boa f€, o profissional colaborativo deve:

A. Retirar-se do caso colaborativo; e

B. Conforme os termos do contrato firmado entre o profissional
colaborativo e o(s) cliente(s), notificar os outros participantes de
que o(s) cliente(s) terminou(naram) o processo colaborativo.

9.3. Nada nestes padroes de ética deve ser entendido como um
requerimento de que o profissional colaborativo revele as razdes
subjacentes a sua retirada ou a terminacao do processo colaborativo.

9.4. O profissional colaborativo deve suspender o processo colaborativo
ou retirar-se se ele acreditar que o cliente colaborativo nao esta apto a
efetivamente participar dele.

9.5. Mediante a terminagcdo do processo colaborativo, o profissional
colaborativo deve oferecer ao(s) seu(s) cliente(s) uma lista de colegas a
quem o(s) cliente(s) possa(m) recorrer para obter aconselhamento ou
representacdo, a menos que o(s) cliente(s) o tenha(m) advertido de que
nao necessita(m) ou deseja(m) tal informagao.

Padroes de ética especificos a determinados papéis colaborativos
10. Papéis neutros

10.1. O profissional colaborativo que atua em um caso colaborativo,
assumindo um papel neutro, deve aderir a esse papel e ndo se envolver
em qualquer relacdo continuada com clientes que comprometa a sua
neutralidade. Trabalhar com um dos clientes, com os dois clientes ou
com o(s) seu(s) filho(s) externamente ao processo colaborativo ¢
incompativel com esse papel neutro.

A. O profissional colaborativo que atua como um financista neutro em
um caso colaborativo ndo deve manter uma relacdo de negocios
com o cliente colaborativo durante ou ap6s a conclusdo do caso
colaborativo, mas pode ajudar os clientes a realizar as tarefas
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especificamente designadas a eles no acordo escrito e final que
firmarem. Tal ajuda ndo pode incluir a venda de produtos
financeiros ou outros servigos.

B. O profissional colaborativo que atua como um especialista em
criancas pode ajudar a familia no divorcio quanto as questdes
relacionadas a(s) crianga(s). Tal ajuda ndo pode incluir a sua
atuacdo como o terapeuta da(s) crianga(s).

C. O profissional colaborativo que atua como um coach neutro pode
ajudar a familia quanto as questdes relacionadas ao divoércio. Tal
ajuda nao pode incluir a sua atuacdo como terapeuta a uma das
partes ou as duas partes.

11. Coaches/Especialistas em criancas

11.1 O profissional colaborativo que atua como um coach em um caso
colaborativo ndo deve atuar como o terapeuta do seu cliente apos a
conclusdo do caso. Coaches devem permanecer disponiveis para ajudar os
clientes/familia a lidar com assuntos especificos relativos ao divorcio
depois da sua finalizacdo. O terapeuta do cliente ndo deve atuar como um
coach ou um especialista em criancas em um caso colaborativo que
envolva um cliente que ja tenha sido seu paciente.

11.2. O profissional colaborativo que atua como um especialista em
criancas deve informar a(s) crianga(s) sobre o seu papel e os limites da
confidencialidade, conforme o apropriado, levando em consideracdo a

1dade da(s) crianca(s) e a sua maturidade.

-X-X-X-
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COLLABORATIVE
PRACTICE

PADROES MINIMOS DA IACP PARA OS PROFISSIONAIS
COLABORATIVOS

(adotada em 13 de julho de 2004, revisada em 22 de outubro de 2014)

Os Padrdes da IACP para Formadores, Formagdes e Profissionais sdo elaborados
levando em conta a natureza cumulativa da aprendizagem. O conhecimento
resulta da interface entre a formagdo e a experiéncia pratica. Adquirem-se as
competéncias pela sucessiva aplicacio da formacio a experiéncia. Com esses
principios em mente, estes padroes devem ser entendidos como o ponto de
partida de uma jornada continua de formagdo e pratica para os profissionais
colaborativos e os formadores.

A TACP estabelece as seguintes exigéncias para que um profissional satisfaga os
seus padrdes para as praticas colaborativas em conflitos familiares.

1. Exigéncias gerais:

1.1. O profissional colaborativo ¢ um membro, em pleno gozo dos seus
direitos:

e DalACP;e
* De um grupo local de praticas colaborativas.

1.2. O profissional colaborativo aceita a Declaragdo da Missdo da
IACP.

1.3. O profissional colaborativo diligentemente busca exercer a sua
profissdo de uma maneira coerente com os Padrdes de Etica para os
Profissionais Colaborativos da IACP.
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1.4. As formagdes a que se referem as secoes 2.2., 3.3 e 4.3 devem
atender aos Padroes Minimos para Formagdes da TACP e serem
ministradas por formadores que atendam aos Padroes Minimos para os
Formadores Colaborativos da IACP.

2. Padroes Minimos da IACP para Advogados Colaborativos:

2.1.  Ser um membro, em pleno gozo dos seus direitos, do o6rgao
administrativo que regule e reja a profissdo dos advogados na sua
jurisdigao.

2.2.  Ter concluido a Formagao Introdutéria as Praticas Colaborativas ou
a Formacgao Interdisciplinar Introdutéria as Praticas Colaborativas, que
atenda as exigéncias dos Padroes Minimos para a Formagdo
Introdutéria as Praticas Colaborativas e para a Formacao
Interdisciplinar Introdutoria as Praticas Colaborativas da IACP. Para
os profissionais que aderiram as praticas colaborativas antes de 1° de
janeiro de 2015, requer-se a conclusdo de uma formagdo que tenha
atendido as exigéncias dos Padroes Minimos da IACP para uma
Formacao Basica Colaborativa, em vigor a época.

2.3. Ter concluido pelo menos uma formagao de 30 horas em resolucao
de conflitos facilitadora e centrada no cliente, como aquelas
tipicamente ensinadas na formacdo para a mediagdo (programas de
mediacao baseados em interesses, narrativos ou transformativos).

2.4. Além do exposto acima, ter somado 15 horas de formacdo em
qualquer uma das seguintes areas:

* Formacao em negociacoes baseadas em interesses

* Formacdo em competéncias comunicacionais

* Formacao colaborativa que ultrapasse o minimo de 12 horas de
Formacao Inicial Colaborativa

* Formacao avancada em mediagao

* Formacao bésica de coaches profissionais
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3. Padroes Minimos para os Profissionais Colaborativos de Saude
Mental da IACP:

3.1.  Ser licenciado — e estar em pleno gozo dos seus direitos — para
tratar da saide mental, conforme os seguintes titulos:

PhD — Doctor in Philosophy

Psy D — Doctor in Psychology

LCSW — Licensed Clinical Social Worker

RSW — Registered Social Worker

MFT —Marriage and Family Therapist

RCC — Registered Clinical Counsellor

CCC — Canadian Clinical Counsellor

R Psych — Registered Psychologist

C Psych — Chartered Psychologist

Psiquiatra

LEP — Licensed Educational Psychologist

LPC — Licensed Professional Counsellor
Ou equivalentes no seu estado, provincia ou pais.

3.2.  Ter conhecimento, formacgdo e experiéncia em:

Teoria dos sistemas familiares

* (Ciclo da vida individual e familiar e o seu desenvolvimento

* Avaliacdo dos pontos fortes individuais e familiares

* Avalia¢do da dindmica familiar na separacdo e no divorcio € os
seus desafios

* Desafios de reestruturar familias apos a separagao

Para especialistas em criancas: experiéncia no desenvolvimento

infantil, experiéncia clinica com foco em criancas e entendimento
profundo dos problemas proprios das criangas com relagdo ao divorcio
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3.3. Ter concluido a Formacao Introdutoéria as Praticas Colaborativas ou
a Formacgao Interdisciplinar Introdutéria as Praticas Colaborativas, que
atenda as exigéncias dos Padrdes Minimos para a Formacao
Introdutéria as Praticas Colaborativas e para a Formacao
Interdisciplinar Introdutoria as Praticas Colaborativas da IACP. Para
os profissionais que aderiram as praticas colaborativas antes de 1° de
janeiro de 2015, requer-se a conclusdo de uma formagdo que tenha
atendido as exigéncias dos Padroes Minimos da IACP para uma
Formacao Basica Colaborativa, em vigor a época.

3.4. Ter concluido pelo menos uma formagdo de 30 horas em resolugao
de conflitos facilitadora e centrada no cliente, como aquelas
tipicamente ensinadas na formacdo para a mediagdo (programas de
mediacdo baseados em interesses, narrativos ou transformativos).

3.5. Além do exposto acima, ter somado 15 horas de formacdo em
qualquer uma das seguintes areas ou em todas elas:

Formacao bésica de coaches profissionais
* Formacdo em competéncias comunicativas

* Formacao colaborativa que ultrapasse o minimo de 12 horas de
Formacao Inicial Colaborativa

* Formacao avancada em mediagao
3.6. Ter um minimo de 3 horas dedicadas a aprendizagem, por
profissionais de satide mental, de conhecimentos basicos sobre direito

de familia na sua jurisdigao.

. Padrdes Minimos para os Profissionais Colaborativos Financistas da
TIACP:

4.1. Ser licenciado — e estar em pleno gozo dos seus direitos — por um
dos seguintes titulos:

CFP — Certified Financial Planner

CPA — Certified Public Accountant
CA — Chartered Accountant
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4.2.

4.3.

CMA — Certified Management Accountant

CGA — Certified General Accountant

ChFC — Chartered Financial Consultant

Ou licenciamentos equivalentes em um estado, provincia ou pais que
exijam um amplo conhecimento financeiro e uma formagdo
continuada, além de serem regulados por um o6rgdo administrativo
regido por um codigo de ética.

Ter conhecimento, formagao e experiéncia em:

* Aspectos financeiros do divorcio

* Gerenciamento de caixa e planos or¢amentarios

* Planos de aposentadoria e pensoes

* Imposto de renda

* Investimentos

* Mercado imobiliario

* Seguros

* Divisdo de bens

* Conceitos de planejamento financeiro individual e familiar

Ter concluido a Formacao Introdutoéria as Praticas Colaborativas ou
a Formacgao Interdisciplinar Introdutéria as Praticas Colaborativas, que
atenda as exigéncias dos Padrdes Minimos para a Formagdo
Introdutéria as Praticas Colaborativas e para a Formacgao
Interdisciplinar Introdutoria as Praticas Colaborativas da IACP. Para
os profissionais que aderiram as praticas colaborativas antes de 1° de
janeiro de 2015, requer-se a conclusdo de uma formagdo que tenha

atendido as exigéncias dos Padrdes Minimos da IACP para uma
Formacao Basica Colaborativa, que estava em vigor a €poca.
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4.4. Além do exposto acima, ter somado mais 20 horas de formagao nos
fundamentos financeiros do divorcio, dando ao financista um
entendimento basico sobre o direito de familia na sua jurisdigdo,
incluindo:

Procedimentos do divorcio

* Propriedade — valoragdo e divisdo

* Planos de aposentadoria e pensoes

* Orcamento — renda e despesas

* Pensao alimenticia aos filhos e aos ex-conjuges

* Proje¢des de renda futura

Implicacdes financeiras das diferentes possibilidades de acordo

4.5. Ter concluido pelo menos uma formacgao de 30 horas em resolucao
de conflitos facilitadora e centrada no cliente, como aquelas
tipicamente ensinadas na formacgdo para a mediacdo (programas de

mediacdo baseados em interesses, narrativos ou transformativos).

4.6. Além do exposto acima, ter somado 15 horas de formacdo em
qualquer uma das seguintes areas ou em todas elas:

* Formacdo em competéncias comunicativas

* Formacao colaborativa que ultrapasse o minimo de 12 horas de
Formacao Inicial Colaborativa

* Formacao avancada em mediagao

* Formacao bésica de coaches profissionais
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Academia Internacional de Profissionais Colaborativos — IACP

Padroes Minimos Provisorios para a Formacao Introdutoria as Pradticas
Colaborativas e Formacdo Interdisciplinar Introdutoria as Praticas Colaborativas

Adotado pela Diretoria do IACP em 22 de outubro de 2014

1. INTRODUCAO. Estes padrdes foram elaborados levando em conta a
natureza cumulativa da aprendizagem. Adquirem-se as competéncias,
efetivamente, pela aplicacdo da formagdo a experiéncia ao longo do
tempo, e aprimoram-se pela formacao continuada.

O formador deve estar familiarizado com as seguintes defini¢des,
principios e padroes adotados pela Academia Internacional de
Profissionais Colaborativos (IACP):

* Defini¢do de Praticas Colaborativas
* Padroes de Etica para os Profissionais Colaborativos
* Padrdes Minimos para os Profissionais Colaborativos

* Padrdes Minimos para a Formagdo Introdutdria as Praticas
Colaborativas

* Padrdes Minimos para os Formadores Colaborativos

A formacgdo no processo colaborativo atende aos Padroes Minimos para a
Formacao Introdutéria as Praticas Colaborativas ou para a Formacao
Interdisciplinar Introdutoria as Praticas Colaborativas quando ela esta de
acordo com as exigéncias aqui mencionadas. Essa formacao consiste em
uma introdug¢do ao processo colaborativo, e parte do reconhecimento de
que ela ndo leva a proficiéncia e ou a plena aquisicdo das competéncias
atinentes ao processo colaborativo.
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Os formadores introduzem os participantes as teorias, as praticas € as
competéncias atinentes ao processo colaborativo, de forma a induzi-los ao
autoconhecimento e a fazé-los compreender as exigéncias fundamentais
das praticas colaborativas efetivas.

CURRICULO BASICO. Os formadores ministrario as seguintes
disciplinas:

(a) Processo. A formacao inclui as seguintes disciplinas concernentes a
este tema:

(1)O  processo colaborativo enquanto estrutura que cria
relacionamentos funcionais para chegar a acordos e solucionar
conflitos;

(2) O leque de opgdes processuais € de configuragdes de equipes de
profissionais colaborativos disponiveis para os clientes, conforme

as suas situagoes particulares;

(3) Consideragdes organizacionais no gerenciamento de uma questao
atinente as praticas colaborativas, incluindo:

(1) Proporcionar uma estrutura, opcdes € protocolos para o
processo;

(11) Gerenciar o caso obedecendo a estrutura estabelecida pelos
profissionais;

(111) Tragar expectativas para os clientes e os profissionais.
(iv) Definir os assuntos e determinar as tarefas; e
(v) Planejar, debater e coordenar entre os profissionais,
incluindo briefings antes e depois das reunides com o0s
profissionais e os clientes.
(4) Consideragdes sobre o trabalho em equipe, inclusive em equipes

interdisciplinares, e sobre a contribuicdo e o papel de cada
profissional;
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(5) Reconhecimento dos elementos emocionais, financeiros e juridicos
do litigio dos clientes em todos os casos, € de como cada elemento
pode impactar o processo; €

(6) Aplicabilidade das leis locais ao processo.

(b) Competéncias exigidas do profissional colaborativo. A formacao
incluird as seguintes disciplinas concernentes a este tema:

(1) A responsabilidade do profissional de manter o ambiente seguro e
produtivo para todos;

(2) A responsabilidade do profissional de ensinar os seus clientes a
adotarem um comportamento produtivo;

(3) O impacto positivo da linguagem profissional e da modelagem
comportamental na capacidade do cliente de efetivamente
participar do processo colaborativo;

(4) O dever do profissional de ajudar o seu cliente no desenvolvimento
de competéncias comunicativas eficientes para maximizar as
chances de se chegar a um acordo no processo colaborativo € no
futuro;

(5) A competéncia do profissional para efetivamente avaliar a
capacidade do seu cliente de realmente participar do processo
colaborativo;

(6) A consciéncia do profissional com relagdo a dindmica de poder e
aos possiveis desequilibrios do processo colaborativo, o impacto
disso no processo colaborativo € como os profissionais podem lidar
com essa situagao;

(7) A consciéncia do profissional quanto a necessidade de se avaliar
relacionamentos coercitivos € violentos.

(c) Teoria e ética. A formagdo incluird as seguintes disciplinas
concernentes a este tema:
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(1) Dinamica de conflitos interpessoais. Para formacdes voltadas para
a area das relacdes domésticas, no divorcio enquanto fase
transicional e nas dindmicas do divorcio. Para outros assuntos de
familia, no impacto das mudancas nas dindmicas interpessoais e
nos relacionamentos;

(2) A vocagao das praticas colaborativas para a tomada de decisdes e
para um foco no futuro. Para formacdes voltadas para a area das
relagdes domésticas, conceitos relacionados a reestruturagdao
familiar;

(3) A diferenca entre a negociagdo facilitadora, incluindo teorias e
métodos baseados em interesses, € a negociacdo posicional,
incluindo teorias e métodos baseados em direitos;

(4) Consideragdes ¢ticas, incluindo a necessidade de conversar
minuciosamente com o cliente sobre as opgdes de processo
disponiveis, o consentimento informado, a integridade, o
profissionalismo, a diligéncia, a competéncia, a advocacia e a
confidencialidade;

(5) O reconhecimento de que cada profissional tem diferentes
consideragdes éticas;

(6) O papel da lei enquanto um dos multiplos pontos de referéncia para
a tomada de decisdes. Outros pontos de referéncia incluem os
interesses e as necessidades de cada cliente, o senso de justica de
cada cliente, as realidades pratica e econdmica, os acordos prévios,
os objetivos dos clientes e fatores culturais, emocionais, etc.; €

(7) Os padroes da IACP aplicaveis aos profissionais, incluindo os
Padrdes Minimos para os Profissionais Colaborativos e os Padrdes
de Etica para os Profissionais Colaborativos.

(d) Valor da causa e custas. A formagao incluird as seguintes disciplinas
concernentes a este tema:

(1) Entendimento dos interesses mais amplos que podem ser atendidos

pelas praticas colaborativas — incluindo os beneficios a longo prazo
para a autonomia dos clientes, os acordos duradouros e a
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preservacdo dos relacionamentos — e das consequéncias
comparativas das escolhas processuais com relacdo a economia e
aos relacionamentos;

(2) Demonstracao aos clientes do valor das praticas colaborativas,
incluindo, quando aplicavel, o valor de uma equipe interdisciplinar,
diferenciando-a e comparando-a com as varidveis de custos
envolvidas na escolha processual;

(3) Apresentacdo de declaragdes realistas aos clientes sobre as
realidades financeiras dos processos de resolucdo de conflitos e
sobre as contribuicdes do cliente a conten¢do de gastos durante
€SSes processos;

(4) Conscientizacdo de que as escolhas profissionais e o
comportamento de cada pessoa podem ter um impacto significativo
na eficiéncia, no valor e no custo do processo.

(e) Trabalho em equipe profissional. Como ja foi mencionado, uma
“equipe” pode ter qualquer configuracdo de profissionais — seja ela
composta apenas por advogados, seja ela interdisciplinar. A formacao
incluird as seguintes disciplinas concernentes a este tema:

(1) Desenvolvimento, formacao, configuracdo e dindmica da equipe
profissional, além da reponsabilidade de cada profissional da
equipe de criar e manter um ambiente colaborativo;

(2) As diferencas profissionais e interpessoais entre trabalhar como um
profissional 1independente e como parte de uma equipe
colaborativa, incluindo uma equipe com membros de diferentes
areas;

(3) A natureza dos papéis e do trabalho executado por cada area
profissional em uma questdo interdisciplinar colaborativa, € como
maximizar o conhecimento e as competéncias de cada membro da
equipe, individualmente e coletivamente, para efetivamente
trabalhar em um assunto;

(4) Para os profissionais de diferentes areas que forem parte da equipe,
as limitagdes e consideracdes éticas proprias de cada uma dessas
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areas e os desafios singulares que elas impdoem ao trabalho em
equipe.

(f) Desenvolvimento pratico e grupos de pratica

(1) Introdug¢do das praticas colaborativas nas comunidades dos
profissionais, e a responsabilidade de cada profissional de
desenvolver as suas proprias praticas;

(2) Os beneficios, a estrutura e o papel dos grupos de pratica, e a
responsabilidade  individual dos profissionais pelo seu
envolvimento nas atividades dos grupos de pratica;

(3) A importancia de desenvolver e expandir as competéncias das
praticas colaborativas através de formacoes extras, da experiéncia e
da interacdo com profissionais experientes, € como a Formacao
Introdutéria as Praticas Colaborativas € apenas um alicerce para o
que seguira;

(4) O papel da IACP enquanto organizagdo internacional que promulga
padrdes atinentes as praticas colaborativas e as promove, € 0s
recursos disponibilizados pela IACP para apoiar os profissionais.

3. FORMACAO INTERDISCIPLINAR INTRODUTORIA AS
PRATICAS COLABORATIVAS

(a) A Formagdo Interdisciplinar Introdutoria as Praticas Colaborativas
deve atender a todas as exigéncias da Formacdo Introdutoria as
Préticas Colaborativas, além das exigéncias desta se¢do 3. O curriculo
basico da Formagdo Interdisciplinar Introdutoria as Praticas
Colaborativas ¢ o mesmo da Formacao Introdutoria as Praticas
Colaborativas.

(b) Em uma Formacdo Interdisciplinar Introdutoria as Préticas
Colaborativas na area de relagdes domésticas, o corpo docente sera
composto por, no minimo, 1 profissional das areas juridica, de satde
mental e financeira. De resto, o corpo docente sera composto pelos
profissionais interdisciplinares apropriados ao assunto em questao.
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(c) A Formagdo Interdisciplinar Introdutoria as Praticas Colaborativas
deve fazer com que os participantes de cada area tenham aulas com
membros de todas as outras areas.

. ORGANIZACAO E PROCEDIMENTOS DA FORMACAO

(a) Duracdao. A Formagdo Introdutoria as Praticas Colaborativas € de, no
minimo, 14 horas em sala de aula (sem contar os intervalos)
distribuidas em, no méaximo, 90 dias, e preferencialmente ao longo de
2 ou 3 dias consecutivos. O curso € presencial.

(b) Métodos. A Formagdo Introdutoria as Praticas Colaborativas deve
incluir multiplas modalidades de ensino — com elementos interativos,
vivenciais e expositivos. S3o exemplos: os experimentos, as pegas de
teatro, os exercicios em grupos pequenos, os didlogos interativos, as
conversas intercaladas e os jogos educacionais.

(c) Materiais. A Formagdo Introdutéria as Praticas Colaborativas deve
incluir materiais escritos, que o profissional colaborativo pode
consultar e usar nas suas atividades praticas. Eles devem conter os
Padrdes Minimos para os Profissionais Colaborativos e os Padrdes de
Etica para os Profissionais Colaborativos da IACP.

(d) Avaliagdoes. A Formacao Introdutoria as Praticas Colaborativas deve
incluir avaliagdes dos formandos e do(s) formador(es) pelos
participantes.

-X-X-X-
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ACADEMIA INTERNACIONAL DE PROFISSIONAIS COLABORATIVOS
International Academy of Collaborative Professionals — IACP
Padrdes Minimos Provisorios para os Formadores Colaborativos

(Adotada pela Diretoria em 22 de outubro de 2014)

Estes padrdes sdo elaborados levando em conta a natureza cumulativa da
aprendizagem. Adquirem-se as competéncias pela sucessiva aplicacdo da
formagdo a experiéncia ao longo do tempo, e aprimoram-se pela formagado
continuada. A IACP estabelece os seguintes padrdoes minimos para que os
formadores de depois de 1° de janeiro de2015 possam ministrar formagdes que
atendam aos Padroes Minimos de uma Formagao Introdutéria da IACP:

1. Experiéncia minima dos formadores:

1.1. O formador deve ter atuado em pelo menos 10 casos de praticas
colaborativas, das quais pelo menos 6 devem pertencer ao modelo
interdisciplinar, somando pelo menos 50 horas de atuagdo em praticas
colaborativas. Para as formag¢des focadas apenas em areas diferentes da
das relagdes domésticas, os formadores devem cobrir pelo menos 8
casos diferentes, somando pelo menos 50 horas de atividades em
praticas colaborativas.

1.2.  Durante os 5 anos anteriores a primeira formacao ministrada, o
formador deve liderar a preparacdo e confeccdo de apresentagdes
educacionais que totalizem pelo menos 15 horas de apresentacdo, com
1 delas durante pelo menos 3 horas e as demais pelo menos 45 minutos
cada.

1.3.  Antes de ministrar formacdes, o formador deve comparecer a, no
minimo, 2 Formagdes Introdutorias as Praticas Colaborativas. Pelo
menos uma delas deve ser uma formagao introdutéria no modelo
interdisciplinar, para que o formador tenha a experiéncia de observar
os principios, a metodologia e a pratica desse ensino.
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2. Formacio minima para os formadores

2.1. O formador deve cumprir todos os requisitos estabelecidos nos
Padrdes Minimos para os Profissionais Colaborativos.

2.2. O formador deve completar pelo menos 10 horas de formacao em
resolucdo de conflitos centrada no cliente (client-centered facilitative
conflict resolution), além daquelas estabelecidas nos Padroes Minimos
para os Profissionais Colaborativos. Se o formador ministrar
formagdes na area de relagdes domésticas, uma parte significativa
dessa formagdao deve abordar a resolucdo de conflitos nas relacoes
domésticas.

2.3. O formador deve ter pelo menos 9 horas adicionais de formacao
relevante em topicos avancados de praticas colaborativas.

3. Licenciamento/Certificacdo: o formador deve ser licenciado ou
certificado para o seu campo de atuacdo e estar em pleno gozo dos seus
direitos, além de nao estar submetido a nenhuma restricao e de nao estar
sujeito a nenhuma condi¢do ou monitoramento de conduta por parte do
orgdo licenciador que regule o seu campo de atuagcdo. O formador nao
pode ter antecedentes disciplinadores de qualquer natureza nos ltimos 5
anos.

4. Padroes de Formacao da IACP: O formador deve ser familiarizado com
os Padroes Minimos para a Formagdo Introdutéria e ter as competéncias
necessarias para ministrar essa formacao.

5. Treinamento de competéncias: O formador deve ser qualificado por
estudos, formagdo e experiéncia para informar e ensinar as competéncias
de comunicagdo, resolucdo de problemas, facilitacdo de dialogos,
mediagdo, relagdes interpessoais, gerenciamento e resolucao de conflitos,
negociacoes baseadas em interesses, trabalho em equipe e processo.

O formador deve participar de cursos ou workshops de formacao que

enfatizem os principios da aprendizagem adulta. O formador deve ser
capaz de ensinar a adultos através de didlogos substanciais e apresentacoes
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didaticas, montar experimentos, estruturar pegas de teatro e langar mao de
outros modelos de aprendizagem experimentais.

Conhecimento sobre a area do conflito: O formador deve conhecer bem
a area geral em que se situe o conflito, incluindo o entendimento de que as
decisdes financeiras podem ter implicagdes tributdrias extensivas e
duradouras e, quando a formacao for na area de relacdes domésticas, o
conhecimento do processo de luto, do desenvolvimento de uma crianga e
da dindmica da familia que estd passando por um divércio/reestruturacao.

Profissoes especificas: Além do exposto acima, aqueles ministrando
formagdes em dareas especificas como parte do processo colaborativo
devem atender as seguintes exigéncias:

7.1. Advogado:

* Minimo de 5 anos de pratica ativa, incluindo 5 anos de
experiéncia na area especifica que for o tema da sua formagao
(por exemplo, 5 anos de experiéncia na area de relagdes
domésticas para formagdes colaborativas que lidem com o
divoércio ou a separacao).

7.2. Especialista em criancas:

*  Minimo de 5 anos de experiéncia clinica com foco em criancas.

* Conhecimento profundo das questdes singulares das criangas
nas relacoes domésticas.

7.3. Financista:
* Minimo de 5 anos trabalhando em consultoria financeira, com
experiéncia significativa nos aspectos financeiros e tributarios

da area geral em que se se situe o conflito.

7.4. Coach de divorcio:

* Minimo de 5 anos de experiéncia clinica focada em casais e
familias, além de conhecimento profundo em: 1) terapia de
curto prazo ¢ modelos de coaching; 2) o divorcio e o seu
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impacto psicologico nas familias; e 3) os elementos bésicos e as
diretrizes para a criagdo de planejamentos voltados para a
criacdo de filhos.

* Conhecimento profundo da dindmica familiar, da teoria dos
sistemas familiares e do desenvolvimento infantil.

7.5.  Outros profissionais
* Minimo de 5 anos de experiéncia nos seus campos de atuagao.

Formadores no modelo interdisciplinar das praticas colaborativas: O
modelo interdisciplinar das praticas colaborativas para assuntos
pertinentes a area de relacdes domésticas inclui a participagdo de
profissionais de sailde mental, financistas e advogados na equipe
colaborativa. Além das exigéncias ja mencionadas, cada formador no
modelo de equipe interdisciplinar deve conhecer as interacdes da sua

equipe e as questdes singulares do modelo interdisciplinar.

Checklist. Para ajudar potenciais formadores a verificar se eles atendem as
exigéncias, preparamos a listagem a seguir:

Resumo das Exigéncias da IACP para os Formadores

* 50 horas de trabalho com as praticas colaborativas.

* Conclusdao de 10 casos colaborativos, dos quais 6 devem ser
interdisciplinares. No caso das formacdes focadas em areas
diversas da area de relagdes domésticas, exige-se a conclusao de
8 casos colaborativas.

* 15 horas de apresentacdes educacionais nos ultimos 5 anos, das
quais 1 durando pelo menos 3 horas e as demais pelo menos 45
minutos cada.

* Comparecimento a pelo menos 2 formagdes introdutorias, das

quais 1 deve ser da Formacao Interdisciplinar Introdutoria as
Préticas Colaborativas.
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10 horas adicionais de formac¢ao em resolucdo de conflitos
facilitadora, além das 30 horas exigidas de todos os
profissionais colaborativos.

9 horas adicionais de formacdo em tdpicos avancados e
relevantes acerca das praticas colaborativas.

Comparecimento a cursos de formagdo ou workshops que
enfatizem os principios da aprendizagem adulta.

-X-X-X-
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